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PENDAHULUAN

Sumber daya manusia perusahaan sangat penting untuk berjalannya operasional pada
perusahaan. Ketika sumber daya manusia diperlukan untuk memajukan bisnis, ntuk meningkatkan
kompetensi dan profesionalisme, peningkatan kualitas sumber daya manusia harus dilakukan secara
terencana, terarah, dan berjangka panjang. Peningkatan kinerja operasional pegawai dalam
melaksanakan tugas merupakan tujuan pengembangan sumber daya manusia. Dedikasi yang kuat
untuk menyelesaikan tugas-tugas rutin sesuai dengan tanggung jawab dan peran khusus mereka
akan tercipta dari kualitas sumber daya karyawan yang memberikan hasil pekerjaan yang
berkualitas tinggi. Agensi menyadari bahwa sumber daya manusia (SDM) merupakan modal dasar
bagi pertumbuhan perusahaan. Agar tujuan perusahaan dapat terpenuhi, maka selalu perlu untuk
mengembangkan dan mengarahkan kualitas sumber daya manusianya. Menurut Kasmir (2016)
sebenarnya pelaksanaan rekrutmen memiliki tujuan yang beragam. Pada kenyataannya, tujuan-
tujuan ini termasuk mendapatkan sumber tenaga kerja potensial, sejumlah besar pelamar yang
memenuhi syarat, mencari tahu persyaratan minimum untuk pelamar potensial, dan memenuhi

tuntutan seleksi.

Rekrutmen pegawai merupakan salah satu kegiatan manajemen SDM, menurut Sarinah
(2017) yang menyatakan bahwa rekrutmen merupakan kegiatan organisasi yang mempengaruhi
jumlah dan jenis pelamar yang melamar suatu pekerjaan serta diterima atau tidaknya pelamar
pekerjaan tersebut. Terkait perolehan tenaga kerja, rekrutmen menjadi perhatian penting bagi
sebuah perusahaan.

Jika rekrutmen berhasil, atau jika beberapa kandidat mengajukan aplikasi mereka,
perusahaan akan memiliki kesempatan untuk merekrut kandidat terbaik yang memenuhi persyaratan
perusahaan. Prospek berbagai lowongan dengan penyebab bervariasi yang terjadi di dalam suatu
organisasi ada setiap saat. Misalnya, pekerjaan dan aktivitas baru yang sebelumnya tidak dilakukan
oleh karyawan organisasi dikembangkan sebagai hasil dari perluasan aktivitas organisasi. Mungkin

ada lowongan pekerjaan karena karyawan berhenti dan pindah perusahaan.

Pekerjaan menjadi kosong ketika mereka dipecat, baik dengan hormat atau tidak hormat
sebagai akibat dari tindakan disipliner. Faktor lainnya adalah jabatan tertentu ditiadakan karena
pegawai tersebut telah mencapai usia pensiun. Selain itu, kematian pekerja dapat mengakibatkan
kekosongan. Unsur gaji juga merupakan aspek yang krusial untuk mendongkrak kinerja pegawai di

suatu perusahaan atau organisasi, selain kriteria rekrutmen yang telah disebutkan di atas.

Hasibuan (2012) mendefinisikan kompensasi sebagai semua pendapatan uang atau barang

berwujud yang diterima karyawan secara langsung atau tidak langsung sebagai imbalan atas jasa
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mereka kepada organisasi. Kompensasi diberikan untuk mendongkrak produktivitas tenaga kerja
atau karyawan. Apabila perusahaan mengetahui dan memperhatikan tuntutan karyawan yang pada
hakikatnya mengandung arti bahwa mereka bekerja untuk mendapatkan uang, dalam hal ini berupa
upah, maka karyawan akan lebih terpacu untuk bertanggung jawab atas pekerjaannya. Ketika
seseorang bergabung dengan sebuah perusahaan, mereka masing-masing memiliki minat dan tujuan
mereka sendiri. Sementara beberapa karyawan mengklaim bahwa bekerja hanya demi keuntungan
finansial adalah satu-satunya motivasi untuk melakukannya, yang lain membantah bahwa itu

hanyalah salah satu dari banyak kebutuhan yang mungkin dipenuhi melalui pekerjaan.

Layanan, seperti yang telah dikatakan sebelumnya, adalah faktor utama dalam kesuksesan
sebuah perusahaan. Hal ini terutama berlaku untuk bisnis yang menyediakan jasa, seperti Perum
DAMRI yang diperdagangkan secara publik. Cara memilih dan mempekerjakan tenaga kerja yang
berkualitas di setiap profesi adalah dengan menjaga dan meningkatkan prestasi kerja para

personelnya.

Kinerja perusahaan Perum DAMRI di Kota Bandar Lampung dinilai di bawah rata-rata. Hal
ini disebabkan oleh beberapa masalah kepatuhan, termasuk keterlambatan kedatangan bus dan

kurangnya ketepatan waktu pekerja, yang keduanya berdampak negatif pada kinerja perusahaan.

Tabel 1. Hasil Penilaian Kinerja Pegawai (PERUM) DAMRI Kota Bandar Lampung Tahun 2017

Kriteria Jumlah Nilai capai Presentase
Pegawai

Disiplin 144 60 9

Tanggung Jawab 144 65 9,75

Kerja Sama 144 65 9,75

Kejujuran 144 70 10,5

Kualitas Kerja 144 60 13

Kuantitas Kerja 144 60 15

Jumlah 64 (Kurang Baik)

Tabel 1 menunjukkan data hasil evaluasi kinerja pegawai dari seluruh pengemudi yang
dipekerjakan oleh perusahaan publik (PERUM), kinerja pegawai DAMRI pada tahun 2017
memperoleh skor total 64, termasuk dalam kategori rendah.

Kinerja Perusahaan Umum (PERUM) DAMRI Kota Bandar Lampung masih cukup rendah,
terbukti dengan kurangnya rasa kewajiban sopir bus dalam melaksanakan tugas yang dibebankan
kepadanya, menurunnya kemampuannya untuk menyelesaikan perjalanan tepat waktu atau sesuai

jadwal. jadwal, dan fakta bahwa anggota staf kurang mampu mengembangkan keterampilan bawaan
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mereka dan bahwa tidak ada inisiatif untuk memperbaiki situasi. Hal ini disebabkan masih adanya
keterlambatan waktu pemberian insentif kepada pengemudi yang menyebabkan menurunnya
tanggung jawab pegawai dalam menyelesaikan tugas yang diberikan kepada pengemudi,
menurunnya kinerja pegawai yang dibuktikan dengan ketidakmampuan pegawai memenuhi target
yang telah ditentukan. waktu, kemampuan pengemudi untuk mengembangkan kemampuan

bawaannya, dan kurangnya kemauan pengemudi untuk bertindak.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh Rekrutmen terhadap kinerja
karyawan Perum DAMRI cabang Lampung, untuk mengetahui bagaimana pengaruh Kompensasi
terhadap kinerja karyawan Perum DAMRI cabang Lampung untuk mengetahui bagaimana
pengaruh Rekrutmen dan Kompensasi terhadap kinerja karyawan Perum DAMRI Cabang

Lampung.
METODE PENELITIAN

Desain Penelitian

Metodologi penelitian ini merupakan jenis penelitian kausalitas deskriptif. Dimana
pengertian dari desain penelitian deskriptif. Penelitian deskriptif menurut Sugiyono (2015) adalah
penelitian yang dilakukan untuk memastikan nilai variabel bebas, baik satu atau lebih variabel

(bebas), tanpa membuat perbandingan atau hubungan dengan variabel lain.

Rekrutmen (X1) .
Kinerja
>[ Karyawan () ]
Kompensasi (X2 A

................................................... .

Gambar 1. Kerangka Pikir
Keterangan:
— : Pengaruh variabel bebas secara individu pada variabel terikat
«==» : Pengaruh variabel bebas secara bersama pada variabel terikat
Tempat dari penelitian ini dilakukan di Perusahaan Umum Perum DAMRI yang terletak di
Rajabasa Bandar Lampung.

Populasi dan Sampel

Penelitian ini dilakukan di Perusahaan Umum DAMRI Cabang Lampung yang beralamat di
Kota Bandar Lampung. Populasi yang digunakan dalam penelitian adalah semua karyawan Perum

DAMRI sebanyak 194 karyawan. Sedangkan jumlah sampel di tetapkan sebanyak 66 karyawan.
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Jenis dan Sumber Data

Data yang digunakan sebagai data pokok adalah data kuantitatif. Menurut Sugiyono,
(2018:23) data kuantitatif merupakan data yang disajikan dalam bentuk angka atau data kualitatif
yang diangkakan yang dapat diukur dan dihitung secara statistik. Sumber informasi terdiri dari
sumber data primer dan sumber datasekunder. Data primer didapatkan dengan alat bantu berupa
kuesioner. Sementara data sekunder diantaranya Informasi data Perusahaan Umum Perum Damri,

Arsip Bonus, Gaji Perusahaan Umum Perum Damri
Definisi Operasional

Operasional variabel diperlukan peneliti untuk mempermudah dalam mengukur dan
memahami variabel-variabel penelitian. Dimana masalah yang akan diteliti tersebut terlebih dahulu
dirubah dalam bentuk variabel Berdasarkan pengertian variabel yang akan diteliti peneliti
menetapkan sub variabel, kemudian di kembangkan menjadi indikator-indikator yang dijadikan
sebagai item-item pertanyaan atau pernyataan yang akan digunakan dalam pembuatan kuesioner.

Agar lebih jelas mengenai operasional variabelnya, berikut ini secara lengkap dijelaskan mengenai

operasional variable dalam penelitian yang digunakan dalam penelitian ini.

Tabel 2. Operasional Variabel

Variabel Konsep Indikator Skala
Penelitian
Variabel Sinambela (2017) mendefinisikan rekrutmen sebagai proses Dasar perekrutan Skala
Bebas memikat orang ke suatu organisasi sesuai dengan kebutuhan harus berpedoman Likert
Rekrutmen mereka pada waktu yang tepat, dalam jumlah yang cukup, dan pada spesifikasi
X1 dengan kualifikasi yang dibutuhkan, dan kemudian mendorong  jabatan atau pekerjaan
(X1) mereka untuk melamar posisi di organisasi tersebut. yang telah ditentukan
Menurutnya, perekrutan adalah seperangkat prosedur yang
digunakan untuk mengidentifikasi pelamar kerja yang memiliki ISnut;nrkr)IZI gs:rléjliganal
bakat, pengetahuan, dan pengalaman yang dibutuhkan oleh
bisnis untuk memenuhi tuntutan sumber daya manusia yang Metode Rekrutmen
diantisipasi. Terbuka dan tertutup
Variabel Hasibuan (2016) mendefinisikan kompensasi sebagai semua 1.Kompensasi Skala
Bebas pendapatan uang atau barang berwujud yang diterima karyawan  Langsung: Gaji, Upah, | jkert
. secara langsung atau tidak langsung sebagai imbalan atas jasa Intensif
Sistem o A .
Kompensasi mereka kepada organisasi. Komponen kunci dari manajemen 2 Kompensasi Tidak
P sumber daya manusia adalah pengembangan struktur ) P ) .
. . Langsung: Promosi,
(X2) kompensasi yang efisien karena mendorong perekrutan dan Asuransi. fasilit
retensi karyawan yang kompeten. Selain itu, struktur suranst, Tastlitas
kompensasi organisasi mempengaruhi kinerja strategis.
Variabel Kinerja adalah konsekuensi kerja dan perilaku kerja yang telah  Kualitas kerja, Skala
Terikat dicapai dalam melaksanakan tugas dan kewajiban yang Kuantitas kerja, Likert
N diberikan dalam jangka waktu tertentu (Kasmir, 2016). Tanggung jawab,
Kinerja : S
Kerja sama, Inisiatif
Karyawan

(Y)




Oktaria., et.al. / Jurnal Gentiaras Manajemen dan Akuntansi vol 14 (3) 159-170 164

Teknik Pengumpulan Data

Pengumpulan data adalah pencatatan peristiwa-peristiwa atau hal-hal yang menunjang atau
mendukung penelitian. Proses pengumpulan data dilakukan memakai bantuan kuesioner. Menurut
Sugiyono (2017) kuesioner merupakan metode pengumpulan data yang dilakukan dengan
memberikan beberapa butir pertanyaan terstruktur kepada responden untuk dijawab. Kuesioner

disebarkan kepada 66 responden Karyawan Perum DAMRI Cabang Lampung.
Teknik Analisis Data

Proses analisis data dalam penelitian ini dilakukan menggunakan alat bantu program SPSS.
Langkah analis yang diperlukan diantaranyauji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, lalu uji

analisis regresi linear berganda, dan uji t, uji F, serta ujikoefisien determinasi.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Analisis data penelitian dilakukan menggunakan beberapa alat uji berupa uji validitas, uji
reliabilitas, uji normalitas, ujiregresi berganda, dan uji hipotesis. Adapun hasil analisis data studi

adalah sebagai berikut:

Uji Validitas

Uji validitas dalam penelitian ini dilakukan dengan menggunakan korelasi antara masing-
masing skor indikator dengan total skor konstruk. Jika hasil pengujian diperoleh nilai r hitung > r
tabel, maka pernyataan tersebut dinyatakan valid, begitu pula sebaliknya. Perhitungan diperoleh
nilai seluruh item pernyataan dalam keempat variabel penelitian memiliki nilai rhitung > rtabel.
Oleh itu, disimpulkan semua pernyataan dalam variabel penelitian adalah sah atau valid.
Uji Reabilitas

Uji reliabilitas yang menjadi uji kedua dalam uji keabsahan data. Uji reliabilitas sebenarnya
adalah suatu alat untuk mengukur kuisoner yang merupakan indikator dari variabel atau konstruk.
Jika nilai Cronbach Alpha > 0,60, maka pernyataan dinyatakan reliabel, begitu pula sebaliknya.
Perhitungan diperoleh nilai cronbach alpha masing-masing variabel penelitian lebih besar
dibandingkan 0,60, yaitu variable rekutmen sebesar 0,841, kompensasi 0,871 dan kinerja karyawan

0,854. Maka dikatakan instrumen penelitian adalah reliabel atau handal.

Uji Normalitas

Uji normalitas memiliki tujuan untuk menguji apakah dalam sebuah model regresi, variabel
bebas (X) dan variabel terikat (Y) memiliki distribusi normal atau tidak. Uji normalitas dilakukan
dengan menggunakan uji Kolmogrov-smirnov, jika nilai signifikansi (sig) > 0,05, maka data
berdistribusi secara normal dan jika nilai signifikansi (sig) < 0,05, maka data tidak berdistribusi



Oktaria., et.al. / Jurnal Gentiaras Manajemen dan Akuntansi vol 14 (3) 159-170 165

dengan normal. Perhitungan diperoleh nilaisignifikansi sebesar 0,200 > 0,05. Maka dikatakandata

dalam penelitian memilikidistribusi secara normal.

Uji Regresi Linear Berganda
Uji analisis linear berganda ini digunakan untuk memperoleh gambaran secara menyeluruh
mengenai seberapa besar pengaruh antar variabel independen (Rekrutmen dan Kompensasi)
terhadap variabel dependen (Kinerja Karyawan).
Tabel 3. Hasil Uji Regresi Linear Berganda

Coefficients?
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

(Constant) 1,541 2,973 ,518 ,606
Rekrutmen ,673 ,169 ,403 3,985 ,000
Kompensasi ,286 ,072 ,401 3,972 ,000

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan

Berdasarkan perhitungan dimasukkan kedalam persamaan regresi:
Y=  a+f1X1+62X2
Y= 1541+ 0,673.X1 + 0,286.X2
Dengan penjelasan sebagai berikut:
= Nilai konstanta(ct) sebesar 1,541. Hal ini memiliki arti, apabila Rekrutmen (X1),

Kompensasi (X2), bernilai nol, maka nilai Kinerja Karyawan (Y) adalahsebesar 1,541.

b= Nilai koefisien regresi Rekrutmen (X1) sebesar 0,673. Hal ini memiliki arti, setiap kenaikan
1 tingkatan satuanvariabel Rekrutmen (X1) akan memberikan pengaruh pada Kinerja
Karyawan sebesar 0,673.

b.=  Nilai koefisien regresi Kompensasi (X2) sebesar 0,286. Hal ini memiliki arti, apabila
terdapat peningkatan 1 tingkatan satuan variabel Kompensasi (X2) akan memberikan

pengaruh pada Kinerja Karyawan sebesar 0,286.

Uji Hipotesis
Tabel 4. Hasil Uji t
Coefficients?
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 1,541 2,973 ,518 ,606
Rekrutmen 673 ,169 ,403 3,985 ,000
Kompensasi ,286 ,072 ,401 3,972 ,000

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan
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Hasil perhitungan diambil kesimpulan bahwa variabel Rekrutmen (X1) dan variabel
Kompensasi (X2) memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan. Pada

Perum DAMRI Cabang Lampung.

Tabel 5. Hasil Uji F

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 149,458 2 74,729 24,716 ,000°
Residual 190,481 63 3,024
Total 339,939 65

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan
b. Predictors: (Constant),Rekrutmen,Kompensasi

Hasil perhitungan diperoleh nilai Fniung Sebesar 24,716. Yang berarti nilai Fnitung 24,716>
Fraver 3,14. Sehingga disimpulkan variabel bebas Rekrutmen (X1), dan Kompensasi (X2), secara
bersama-sama atau simultan berpengaruh terhadap variabel terikat Kinerja Karyawan Pada

Perusahaan Umum DAMRI Cabang Lampung

Tabel 6. Hasil Uji Koefisien Determinasi
Model Summary
Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 ,6632 ,440 422 1,736
a. Predictors: (Constant), Rekrutmen,Kompensasi

Hasil perhitungan diperoleh angka determinasi sebesar 0,440 atau 44,0%. Hal ini berarti
variabel bebas mampu menjelaskan dan mempengaruhi variabel terikat sebesar 44,0%. Hasil uji
korelasi R square sebesar 0,440 menunjukkan Rekrutmen dan Kompensasi berpengaruh terhadap
Kinerja Karyawan., sebesar 44.0% sedangkan sisanya 56.0% dipengaruhi oleh faktor atau variabel

lain. Dan hasil uji hipotesis dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
Pengaruh Rekrutmen Terhadap Kinerja Karyawan

Hasil uji menunjukkan nilai Harga sebesar thiung 3,985 dan taraf siginifikansi sebesar 0,000.
Sehingga thitung > tiaber (3,985 > 1,997) dan tingkat signifikan 0,000 < 0,05. Menandakan Rekrutmen
berpengaruh terhadap Kinerja karyawan Pada Perum DAMRI lampung Hal yang didapat ini

menjelaskan jika dengan Rekrutmen yang tepat dapat meningkatkan Kinerja Karyawan.

Penelitian ini sejalan sekaligus menguatkan penelitian yang dilakukan oleh Alwi & Sugiono
(2020); Azizah & Setyowati (2022); Efendi & Winenriandhika (2021); Lina (2020); Putri (2022);
Ramadhan et al., (2021); Saputra et al., (2022); Suhaila et al., (2021); Tijow et al., (2021); dan
Widyani & Putra (2020) yang memaparkan bahwa rekrutmen berpengaruh secara positif dan

signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini berarti bahwa rekrutmen merupakan aspek yang perlu



Oktaria., et.al. / Jurnal Gentiaras Manajemen dan Akuntansi vol 14 (3) 159-170 167

diperhatikan dalam meningkatkan kinerja karyawan. Jelas bahwa proses rekrutmen merupakan
suatu hal yang sangat krusial dalam menentukan kinerja karyawan. Semakin baik proses rekrutmen

karyawan yang dilakukan maka semakin baik pula kinerja pada karyawan.
Pengaruh Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan

Hasil uji menunjukkan nilai Kualitas Produk (X2) sebesar 3,972 dan taraf signifikan sebesar
0,000. Sehingga thitung < tiaber (3,972 < 1,997) dan tingkat signifikan 0,000 > 0,05. Menandakan
Kompensai berpengaruh terhadap Kinerja karyawan Pada Perum DAMRI lampung. Hal yang
didapat ini menjelaskan jika dengan Kompensasi dengan baik dapat meningkatkan Kinerja
Karyawan.

Penelitian ini sejalan sekaligus menguatkan penelitian yang dilakukan oleh Arman et al.,
(2022); Azhar et al., (2020); Basuki & Sari (2022); Ekhsan & Septian (2021); Hidayat (2021);
Rakhman et al., (2022); Ratnasari et al., (2020); Su’adah et al., (2022); dan Sugiono et al., (2020,
2021) yang memaparkan bahwa kompensasi berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan. Hal ini berarti bahwa kompensasi merupakan aspek yang perlu diperhatikan
dalam meningkatkan kinerja karyawan. Semakin tinggi ompensasi yang diberikan pada karyawan

maka semakin tinggi pulan tingkat kinerja pada karyawan.
Pengaruh Rekrutmen, dan Kompensasi Terhadap Kinerja karyawan

Hasil uji F mendapatkan nilai Friwungsebesar 24,716. Sehingga Fhitung 24,716> Franer 3,14. Hal
tersebut berarti Rekrutmen, dan Kompensasi secara bersama-sama berpengaruh terhadapKinerja
Karyawan Pada Perusahaan Umum DAMRI Cabang Lampung. Hal ini menunjukkan dengan bahwa
Rekrutmen dan Kompensasi berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan Pada Perusahaan Umum

Perum DAMRI Cabang Lampung.

Penelitian ini sejalan sekaligus menguatkan penelitian yang dilakukan oleh Mulyadi (2022)
dan Utama (2022) yang memaparkan bahwa rekrutmen dan kompensasi secara bersama-
sama/simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini berarti bahwa
kedua aspek ini perlu diperhatikan dalam meningkatkan kinerja karyawan. Hal ini jelas bahwa
ketika proses rekrutmen dan pemberian kompensasi yang sesuai maka kinerja karyawan pun akan

meningkat.
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KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan analisis data dari pengujian hipotesis, maka
kesimpulan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1 Berdasarkan kriteria pengambilan keputusan untuk menerima Ha dan menolak HO yaitu thitung
> ttabel (3,985 > 1.997) dan tingkat siginifikansi 0,000 < 0,05. Rekrutmen (X1) berpengaruh
terhadap Kinerja Karyawan (Y) pada Perum DAMRI Cabang Lampung

2  kriteria pengambilan keputusan untuk menerima Ha dan menolak HO yaitu thitung > ttabel (3,972
> 1.997) dan tingkat siginifikansi 0,000 < 0,05. Kompensasi (X2) berpengaruh terhadap
Kinerja Karyawan (Y) pada Perum DAMRI Cabang Lampung

3  kriteria pengambilan keputusan untuk menerima Ha dan menolak HO, dimana nilai Fhitung
24,716 > Ftabel 3,14 Rekrutmen (X1) dan Kompensasi (X2), berpengaruh secara bersama
terhadap Kinerja Karyawan (Y) pada Perum DAMRI Cabang Lampung
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